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Nadgradite izkusnjo gostoljubja
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Upravljanje Uc&inkovito skupinsko BoljSa uporabniska Osebno Pregled
vsebin in oddaljeno upravljanje izkusnja zabavno sredisce podatkov
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S UPRAVLJANJE VSEBIN

08:00 PM

LG Pro:Centric Direct ponuja celovito reSitev za upravljanje vsebin v hotelirstvu in
gostinstvu, s katero ponudniki ucinkovito upravljajo vsebine, ki se predvajajo na hotelskih

'Welcome to our hotel

i televizorjih. Z njo preprosto pripravijo in razposljejo prilagojene vsebine, na primer
Enjoy your time, Mr. LG

informacije o dogodkih, ponudbo po nadstropjih in hotelske vodnike, prek pozdravne
strani in drugih informativnih kanalov.
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ROOM SERVICE BLUETOOTH

LG Pro:Centric pirect

LG Pro:Centric Direct je zmogljiva resitev za upravljanje vsebin, zasnovana posebej za

hotelirstvo in gostinstvo. Prilagodljiva in razsirljiva zasnova omogoca preprosto upravljanje

in nadzor omreZja televizorjev z enega mesta, gostom in strankam pa ponuja prilagojeno,

interaktivno in poglobljeno izkusnjo gledanja.

Z resitvijo LG Pro:Centric Direct lahko hoteli, letovisca in drugi ponudniki televizorje

opremijo z lastnimi logotipi, grafiko in sporocili ter gostom ponudijo dostop do razli¢nih

interaktivnih storitev, kot so sobna postrezba, vremenska napoved in informacije o hotelu.

NADGRADNJA IZKUSNJE GOSTOLJUBJA

Qo
]

Za sistemske integratorje

Sistemski integratorji na daljavo
spremljajo delovanje opreme,
zato so obiski v sobah gostov
redkejsi. Preprosto je tudi
upravljanje naprav, na primer
posodabljanje vdelane
programske opreme.
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Za hotele

Hoteli pridobijo dragocene
podatke o tem, kako gostje
uporabljajo televizorje, kar
omogoca ucinkovitejse
poslovanje. Preprosta priprava
vsebin in prilagojeno oglasevanje
lahko povecata prodajo.
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Za goste

Gostje so delezni prilagojenih
storitev ter preprosto dostopajo
do informacij o hotelu in
dogodkih, zato je njihovo bivanje
udobnejSe in prijetnejse.

UREJEVALNIK

Z urejevalnikom LG Pro:Centric Direct ponudniki
preprosto pripravijo informativne vsebine za goste
na svojih komercialnih televizorjih - pozdravne
strani, informacije o dogodkih in vodnike po
objektu. Omogoca prilagajanje pisav, slik, besedila
in povezav ter oblikovanje predlog, ki izrazajo
identiteto in edinstvenost ponudnika.

#igay 12:50

OGLASEVALSKA ORODJA

Ponudniki lahko na Zelena mesta na zaslonu dodajo
oglasSevalska orodja, kot so oglasne pasice, tekodi
napisi in kode QR. Oglasna sporocila pripravijo kot
slike ali besedilo in jih Casovno razporedijo, da se
prikaZzejo ob najucinkovitejSem casu.
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Filmski tip oy MreZni tip
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WELCOME TO FLOWER HOTEL
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Vrsticni tip
BREZPLACNE PREDLOGE

Na voljo so tri razli¢ne brezplacne oblikovne
predloge, ki jih ponudniki prilagodijo in tako
ustvarijo lastne vsebine. Tako prihranijo ¢as in trud,
ki bi ju zahtevala priprava vsebin od zacetka.

Nabor kanalov

Premium kanali

() (@

CH.1 CH.3 X CH.11 CH.13
Cinema Soprts Cup Movie Films Watch Live Podcast

Odprti kanali

NEWS @
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CH4 H17

CH.31

s .1 CH.23 e
Live Streaming ~ GlobalNews ~ News Topical  Documentary

UPRAVLJANIJE TV-KANALOV

Hoteli in drugi ponudniki lahko privzete TV-kanale
dolocijo glede na kategorijo nastanitve ali izbrano
skupino. Podatki o kanalih se shranijo in varnostno
kopirajo na streznik, od koder jih je mogoce
pozneje po potrebi naloZiti in nastaviti.
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UCINKOVITO SKUPINSKO E— -
IN ODDALJENO UPRAVLJANJE ‘ - |

S funkcijami skupinskega in oddaljenega upravljanja ucinkovito upravljate hotelske sobe in | 2 ENJOY'YOUR TIME
s prilagojenimi storitvami poveclate zadovoljstvo gostov. LG Pro:Centric Direct hotelirjem ‘
omogoda, da sobe zdruZijo v skupine in jih upravljajo razlicno glede na kategorijo gosta ali
namen obiska. Prek omreZja IP lahko izbranim skupinam posiljajo prilagojena sporocila in
obvestila, posodabljajo vdelano programsko opremo, nastavijo zagonsko sliko ter
vklapljajo in izklapljajo televizorje v vseh sobah. Gostje tako dobijo koristne informacije,
osebje pa prihrani ¢as.

! Lol
UPRAVLJANJE SKUPIN BOLJSA UPORABNISKA"IZKUSNJA

Z resitvijo LG Pro:Centric Direct vodje hotelov preprosto zdruZijo sobe v skupine in jih

upravljajo glede na kategorijo gosta ali namen obiska. Vsaki skupini tako ponudijo zanjo
prilagojene oglase, TV-kanale in sporocila ter gostom z razlicnimi vsebinami zagotovijo
vedjo vrednost. udobja - tudi v sobah, kjer na izkusnjo gosta vpliva vrsta dejavnikov. LG Pro:Centric Direct

Stevilni hoteli si dejavno prizadevajo, da bi gostom med bivanjem zagotovili &im vet

o gostom prek sobnega televizorja ponuja bogatejSo uporabnisko izkusnjo. Oglejte si, kako
CILJANA SPOROCILA IN OBVESTILA

@{M S skupinskim upravljanjem hoteli izbranim gostom preprosto posiljajo osebna sporocila ter
E oglasujejo s podnapisi ali pasicami. V vseh ali le v izbranih sobah se lahko v dologenih
¢asovnih presledkih prikazujejo tudi tekoci napisi.

LG Pro:Centric Direct povecuje zadovoljstvo gostov in izboljSuje zabavo v sobi.

NADZOR
*
Nadzorna plos¢a ponuja celovit pregled hotelskega TV-sistema s pomembnimi podatki, kot STORITEV OTT
ot so Stevilke sob, serijske Stevilke televizorjev, naslovi IP in razliCice vdelane programske I L . . e .
E 0, S€T Jev, nas clee v prog Z resitvijo LG Pro:Centric Direct hoteli gostom ponudijo priljubljene storitve OTT, kot sta
opreme. Vodje hotelov tako preprosto spremljajo zasedenost sob in uporabo kanalov ter LT . L . . R
- N . n oTT »Netflix« in »YouTube«. Gostje se prijavijo s svojim racunom, ob odjavi iz hotela pa so
gostom zagotovijo najboljSo mozno izkusnjo. ) o
~ 5 samodejno odjavljeni.
ODDALJENO UPRAVLJANJE * Storitev OTT: medijska storitev, ki se pretaka prek spleta (over-the-top)
** Za nemoten dostop do storitve OTT je treba preveriti zdruZljivost modela televizorja in razpoloZljivost sistema
Posodobitve vdelane programske opreme, zagonsko sliko in nastavitve televizorja je PMS (Property Management System - hotelski informacijski sistem). Storitev OTT v nekaterih drZzavah morda ni
mogoce urediti na daljavo, brez obiska sobe, kar poveca u¢inkovitost in prihrani ¢as. na voljo, zato se za vec informacij obmite na lokalnega prodajnega zastopnika.
SAMODEJNA DODELITEV SOB o= KODA QR
. - . L . . . . o oo
;{Ié} Ob prvi namestitvi se samodejno registrirajo nastavitve, ki jih televizor potrebuje za g Kode QR omogocajo razli¢ne nacine uporabe. Ponudniki lahko z njimi goste usmerijo na
L .. . . - . . R . 3 ‘ A -~ PO ‘
komunikacijo s streZnikom in uporabo interaktivnih storitev. Tako prihranite ¢as in trud, saj izbrano spletno stran ali jih poveZejo v omreje Wi-Fi. Gostje prek kod QR na pametnem

e/ AT A <[ole ol A sl telefonu dostopajo tudi do podrobnejéih informaci, kar jim olajga bivanje.

INTEGRACIJA DODATNIH STORITEV

@‘.@ % Gostje prek televizorja udobno dostopajo do najrazli¢nejsih informacij. V okviru turisti¢ne
storitve si lahko ogledajo in kupijo ponujene izlete in oglede. Televizor je mogocle povezati
tudi z zunanjimi storitvami, ki prikazujejo vremensko napoved in informacije o letih.

* Uporaba nekaterih dodatnih storitev je lahko dodatno placljiva.

L
| STORITEV Z ENIM KLIKOM

7
-;— Storitev z enim klikom povecuje udobje gostov in ucinkovitost upravljanja. Gost z
daljinskim upravljalnikom preprosto pritisne gumb storitve na zaslonu in tako naroci

razli¢ne storitve, na primer sobno postrezbo, ¢is¢enje sobe ali pranje perila.




OSEBNO
ZABAVNO SREDISCE

S posebnimi funkcijami za zabavo je bivanje gostov Se bolj spros¢eno in prijetno. Z resitvijo
LG Pro:Centric Direct gostje svoje vsebine brez teZav pretakajo na sobni televizor ter
uZivajo v preprosti in brezhibni zabavi. Poskrbljeno je tudi za varnost osebnih podatkov, saj
so gostje ob odjavi iz hotela samodejno odjavljeni, zato lahko bivanje preZivijo brez skrbi.

AIRPLAY

LG Pro:Centric Direct podpira AirPlay*, zato
uporabniki naprav iPhone in iPad v sobi preprosto
in varno dostopajo do svojih vsebin. Nova funkcija
vsakemu gostu omogoc¢a nemoteno povezljivost in
zabavo po lastni izbiri.

* Podprto v sistemu iOS 17.3 ali novejsem.

e e L EELERRRRRTRANINN

works with

M Google Cast

GOOGLE CAST

S tehnologijo Google Cast™ gostje svoje naprave s
televizorjem povezejo preprosto tako, da opti¢no
preberejo kodo QR, in brez dodatnih korakov takoj
dostopajo do priljubljenih spletnih videoaplikacij.

* Google Play, YouTube in Google Cast so blagovne znamke

druzbe Google LLC.
**Podprto v sistemu Android 14 ali novejSem.
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WHALE'S
DREAM

PLAY NOW

BESTPIC

SpAcel

LOKALNI HOTELSKI INFORMACUSKI SISTEM (PMS)

Brisanje prijavnih podatkov je priro¢na funkcija, ki goste ob odjavi iz hotela samodejno odjavi iz storitev OTT.
Za to je sicer potrebna povezava s sistemom PMS, ki upravlja hotelske storitve in obdobja bivanja, vendar
lahko hoteli enako storitev brez teZav ponudijo tudi s samostojno funkcijo lokalnega sistema PMS v reSitvi

LG Pro:Centric Direct.

PREGLED PODATKOV

LG Pro:Centric Direct ponuja pregledno nadzorno plosco, na kateri hotelirji najdejo koristne
podatke za ucinkovitejSe poslovanje in boljse odlocitve na podlagi Zelja gostov.

Nadzorna plosca razkrije navade gostov, na primer, kako dolgo ostanejo in katere kanale
najraje gledajo, podatki pa se hranijo do tri leta. Hotel jih lahko analizira sam, bolje spozna
navade in Zelje gostov ter jim pripravi ustrezne predloge ali prerazporedi kanale.

B
Zasedenost sob Uporaba kanalov Stanje opozoril

Room Occupancy =

| 0 LG HOTEL

Najpogostejse okolje uporabe je hotel. Z reSitvami Ce letoviéte obsega ve¢ stavb, lahko za vsako pripravite

lokalnih ali globalnih hotelskih verig ustvarjate in drugalne vsebine, gostom posredujete potrebne

upravljate vsebine, ki ucinkovito izraZajo identiteto hotela. informacije in u¢inkovito upravljate Stevilne sobne
televizorje.

vSA!:”mmv » ;)AT'

Na krizarkah se vsak dan odvijajo razli¢ni dogodki, zato jih Od obicajnih bolnisni¢nih sob do sob VIP: televizorje z
je treba potnikom ucinkovito predstaviti. S promocijo, reSitvijo zdruZite v skupine in jih upravljate, prek njih pa
prilagojeno posamezni kabini, spodbudite vecdjo udelezbo. preprosto posredujete obvestila.



